UBND TINH SOC TRANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 325 /BC-VPUBND Séc Trang, ngay 12 thang 12 nam 2023
BAO CAO

Két qua thuc hién cdng tac cai cach hanh chinh nim 2023

Can ctr Ké hoach s6 192/KH-UBND ngay 20/12/2022 ctia Uy ban nhéan
dan (UBND) tinh Séc Trang vé cong tac cai cach hanh chinh (CCHC) nim
2023, Ké hoach s6 02/KH-VPUBND ngay 11/01/2023 cua Vin phong UBND
tinh vé thuc hién CCHC nam 2023;

Van phong UBND tinh bao co tinh hinh thyc hién cong tac CCHC nam
2023 va phuong hudng, nhi¢m vu trong thoi gian toi tai co quan, voi mot s6 ndi
dung nhu sau:

. I. V& tinh hinh ban hanh va trién khai cic vin bén chi dao, diéu hanh
veé cai cach hanh chinh
1. Két quéa thwe hién nhiém vu va trién khai thwc hién CCHC do
UBND tinh giao

1.1. Nhiém vu dwoc giao

Theo Ké hoach s6 192/KH-UBND ngay 20/12/2022, Vin phong UBND
tinh dugc giao 02 nhiém vu thyc hién CCHC nam 2023 cua tinh, gém: xay dung
va trién khai thyc hién Ké& hoach kiém soat, ra soat thi tuc hanh chinh nam
2023; xay dung Ké hoach va to chirc tdp hudn, bdi dudng nghiép vu vé kiém
soat thu tuc hanh chinh (TTHC) cho hé thdng can bo, cong chirc 1am dau mbi
trén dia ban tinh.

1.2. Tién d, két qua thuc hién cac nhiém vu dwoc giao

Trén co so nhiém vu duoc giao, Van phong UBND tinh di t6 chirc thuc
hién dam bao tién d6 theo yéu cau cua ké hoach, nhu phdi hop cac s, ban,
nganh tham muu trinh UBND tinh ban hanh K& hoach s6 01/KH-UBND ngay
05/01/2023 cia UBND tinh vé viéc thuc hién cong tac kiém soat TTHC nim
2023; Ké hoach s6 34/KH-VPUBND ngay 07/09/2023 ctia Van phong UBND
tinh vé viéc tap huan nghi¢p vu kiém so4t thi tuc hanh chinh nam 2023.

Ngoai ra, Van phong UBND tinh phdi hop cac so, ban, nganh tham muu
trinh UBND tinh ban hanh Ké hoach sé 46/KH-UBND ngay 10/3/2023 cua
UBND tinh vé trién khai thyc hién D& 4n “Néang cao hiéu quéa cong tac pho bién,
gido duc phap luat gin v6i van dong quan ching Nhan dan chap hanh phap luat
tai co so cua luc lugng Cong an nhan dan giai doan 2021 - 2027” trén dia ban
tinh Séc Trang; Ké hoach sé 45/KH-UBND ngay 02/3/2023 cia UBND tinh vé
cong tac van thu, luwu trit nam 2023; K& hoach sé 44/KH-UBND ngay 01/3/2023
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cia UBND tinh vé Ké hoach ting cuong ung dung cong nghé thong tin va
chuyén d6i sb trong gido duc va dao tao giai doan 2022-2025, dinh huéng dén
nam 2030; Ké hoach sé 41/KH-UBND ngay 08/02/2023 cia UBND tinh vé t6
chtrc Cudc thi truc tuyén “Tim hiéu phap luat ndm 2023”; Ké hoach so 37/KH-
UBND ngay 21/02/2023 cua UBND tinh vé trlen khai Co so dr licu qudc gia vé
cong tac tiép cong dan, xur 1y don, giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan
anh trén dia ban tinh Séc Tring; Ké hoach s6 31/KH-UBND ngay 23/02/2023
ctia UBND tinh vé thuc hién cong tac phap ché trén dja ban tinh Soc Trang nim
2023; Ké hoach s 28/KH-UBND ngay 09/02/2023 ctia UBND tinh vé kiém tra
cong tac cai cach hanh chinh nam 2023; Ké hoach sé 27/KH-UBND ngay
09/02/2023 ctia UBND tinh vé tuyén truyén cai cach hanh chinh tinh Soc Tring
nam 2023; Ké hoach sé 26/KH-UBND ngay 09/02/2023 ciia UBND tinh vé
cong tac phd bién, gido duc phap luat; hoa giai ¢ co sd; cip xi dat chuan tiép
can phép luat trén dia ban tinh S6c Trang nam 2023; Ké hoach sb 22/KH-UBND
ngay 02/02/2023 caa UBND tinh vé thuc hién cong tac phong, chong tham
nhiing, ti€u cuc nam 2023.

2. Tinh hinh ban hanh va trién khai cac viin ban chi dao, diéu hanh
CCHC trién khai tai Vin phong UBND tinh

2.1. Nhirng n¢i dung da ban hanh

- K& hoach s6 14/KH-VPUBND ngay 07/06/2021 ctia Van phong UBND
tinh vé& ké hoach dao tao, bdi dudng cong chure giai doan 2021 — 2025.

- K& hoach s6 21/KH-VPUBND ngay 01/12/2022 ctia Vian phong UBND
tinh V& ra soat, don gian hoa thu tuc hanh chinh ndi bo trong hé théng hanh
chinh nha nudc giai doan 2022-2025 tai Van phong UBND tinh Soc Trang.

- K¢é hoach s6 23/KH-VPUBND cua Vian phong UBND tinh vé thuc hién
nang bac luong thuong xuyén ndm 2023 phat hanh ngay 26/12/2022.

- Ké hoach s6 01/KH-VPUBND ngay 09/01/2023 ctia Van phong UBND

tinh vé thuc hién dinh ky chuyén doi vi tri cong tac nam 2023 theo Nghi dinh )
158/2007/ND-CP cta Chinh phu.

- K& hoach s6 02/KH-VPUBND ngay 11/01/2023 ctia Van phong UBND
tinh vé thuc hién CCHC tai nam 2023.

- K& hoach s6 03/KH-VPUBND ngay 17/01/2023 cua Vin phong UBND
tinh v€ thuc hién cong tac ki€m soat thu tuc hanh chinh nam 2023.

- K¢é hoach s6 04/KH-VPUBND ngay 16/02/2023 ctia Van phong UBND
tinh v€ thuc hién cong tac phong, chong tham nhiing, ti€u cuc nam 2023.

- K& hoach s6 05/KH-VPUBND ngay 22/02/2023 ciia Van phong UBND
tinh vé tuyén truyén cai cach hanh chinh ndam 2023 cta Van phong UBND tinh
Soc Trang.

- K& hoach s6 06/KH-VPUBND ngay 01/3/2023 cua Van phong UBND
tinh vé thuc hién cong tac phap ché nam 2023.
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- Quyét dinh s6 18/QD-VPUBND ngay 13/3/2023 cua Van phong UBND
tinh vé€ viéc ban hanh Quy ché chi tiéu nd1 bd theo ché d6 tu chu, tu chiu trach
nhiém cua Van phong UBND tinh S6c Trang.

- K& hoach s6 08/KH-VPUBND ngay 16/03/2023 cua Vin phong UBND
tinh v€ cong tac van thu, Iuu trir nam 2023.

- K& hoach s6 09/KH-VPUBND ngay 17/03/2023 cua Vin phong UBND
tinh v¢€ viéc to chirc, phat dong phong trao thi dua nam 2023.

- K¢ hoach s6 10/KH-VPUBND ngay 17/03/2023 ctia Van phong UBND
tinh vé to chuc thuc hién phong trao thi dua Chuyén doi so tai Van phong Uy
ban nhan dan tinh Soc Trang, giai doan 2021 - 2025.

- K& hoach s6 12/KH-VPUBND ngay 06/04/2023 cta Vian phong UBND
tinh vé thyc hanh tiét kiém, chong lang phi nam 2023.

- K& hoach s6 13/KH-VPUBND ngay 21/04/2023 ciia Van phong UBND
tinh vé ké hoach thi dua cung dién hinh tién ti€n trong phong trao “Codng chirc,
nguoi lao dong Van phong UBND tinh So6c Trang thi dua thuc hién van hoa
cong so” giai doan 2023 - 2025.

- K& hoach s6 15/KH-VPUBND ngay 09/05/2023 cua Vin phong UBND
tinh vé kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nam 2023.

- K& hoach s6 17/KH-VPUBND ngay 22/05/2023 cua Vian phong UBND
tinh vé thuc hién cong tac bao vé bi mat nha nudc nam 2023,

- K& hoach s6 20/KH-VPUBND ngay 24/05/2023 cta Vian phong UBND
tinh vé img dung Cong nghé thong tin ndm 2023.

- K& hoach s6 21/KH-VPUBND ngay 26/05/2023 ciia Vian phong UBND
tinh vé ki€ém soat xung dot loi ich tai Van phong Uy ban nhan dan tinh nam
2023.

- K& hoach s6 22/KH-VPUBND ngay 01/06/2023 cia Vin phong UBND
tinh vé viéc ki€ém tra tai chinh, k€ toan tai co quan nam 2023.

- K¢ hoach s6 26/KH-VPUBND ngay 09/6/2023 ciia Vin phong UBND
tinh vé thyc hi¢n chu truong khuyén khich va bao vé cong churc, nguoi lao dong
nang dong, sang tao vi lg1 ich chung tai Van phong UBND tinh.

- Ké hoach s6 27/KH-VPUBND ngay 20/06/2023 cua Van phong UBND

tinh vé trién khai thuc hién Chuong trinh phat trién thanh nién Van phong
UBND tinh giai doan 2023 — 2025.

- K& hoach s6 30/KH-VPUBND ngay 16/8/2023 cua Vin phong UBND
tinh vé viéc phat dong phong trao thi dua chuyén dé “Cai tién quy trinh, phuong
phap xur 1y cong viéc nham rat ngan thoi gian, nang cao chat luong, hidu qua
trong thyc hi¢n nhi€ém vu nam 2023”.
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- K& hoach s6 31/KH-VPUBND ngay 21/08/2023 cua Vian phong UBND
tinh vé viéc st dung nang lugng tiét kiém va hi¢u qua tai Van phong UBND tinh
S6c Trang nam 2023.

- K& hoach s6 33/KH-VPUBND ngay 30/08/2023 ciia Vin phong UBND
tinh vé viéc lay phi€u tin nhiém do6i véi cac chirc danh can bo thudc dién Ban
Thuong vy Tinh Uty quan 1y tai Van phong UBND tinh.

- Ké hoach s6 34/KH-VPUBND ngay 07/09/2023 cua Vin phong UBND
tinh v€ viéc tap huan nghiép vu ki€m soat tha tuc hanh chinh nam 2023.

- K& hoach s 38/KH-VPUBND ngay 27/10/2023 ctia Van phong UBND
tinh v€ viéc danh gia ndi bo nam 2023.

- Théng béo so 128/TB-VPUBND ngay 07/08/2023 cia Van phong
UBND tinh vé viéc tham gia Hoi thi Cai cach hanh chinh nam 2023.

- Théng bao s6 186/TB-VPUBND ngay 28/11/2023 ciia Van phong
UBND tinh vé thuc hién ké khai va cong khai ban ké khai tai san, thu nhap nam
2023.

2.2. V& hiéu qua, tién dd, ty 1¢ phan viéc da trién khai dén thoi diém
bao céo

, Vian phc‘)ng trién khai, thuc hién cac phﬁn viéc CCHC tai co quan dam bao
tien d§ theo Ké hoach s6 02/KH-VPUBND ngay 11/01/2023 vé thuc hién
CCHC nam 2023 tai Van phong UBND tinh.

2.3. Mot s6 két qua ndi bat trong qua trinh trién khai thwe hién 06
nhiém vu CCHC tai co’ quan

- Vé cdi cach thé ché

Tinh dén thoi diém bao céo, Van phong UBND tinh da trién khai thuc
hién 03/03 nhi¢m vu theo K€ hoach s6 02/KH-VPUBND ngay 11/01/2023 da d¢
ra dam bao dung theo tién do.

- Cong tac cai cach TTHC, thuc hién co ché mét cira mot cira lién thong

D3 trién khai 06/06 nhiém vu dam béo tién d6 theo ké hoach dé ra (c6 béo
Cao riéng).

- Céng tdc cdi cdach t6 chirc bé mdy

+ Van phong da ra §oét, bo sung quy hoach cén bd lanh dao, quan ly cép
phong thugc Van phong Uy ban nhan dan tinh, giai doan 2021 - 2026 (Quyet
dinh s6 09/QDB-VPUBND ngay 30/01/2023 ctia Chanh Van phong UBND tinh).

+ Vén phong UBND tinh thuc hién quy trinh bd nhiém méi 01 trudng hop
Truong phong Ha tang - Cong thuong, bo nhi¢m lai 02 truong hop Trudng va
Phé Truéng phong Hanh chinh - T6 chuc; lap thu tuc 01 truong hop ky ket hop
dong lao dong theo Nghi dinh 161/2018/ND-CP; 1ép thu tuc di€u dong 01 cdng
chtrc sang don vi mdi; ti€p nhan 01 cong chirc vé cong tac tai Van phong UBND
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tinh; tiép nhan va phan coéng 01 cong chirc tot nghiép nudc ngoai vé nudc cong
tac; cir 02 can bo tham gia ky thi nang ngach chuyén vién cao cap.

~ + Thuc hién chuyén d6i 01 truong hop theo quy dinh danh muc chuyén
doi vi tri cong tac.
+ Lap tha tuc 01 cong chic nghi huu theo quy dinh.

- Vé céng tic dao tao, boi duong: ctr 03 cong chirc lanh dao Vian phong
tham gia 16p bdi dudng, cap nhat kién thtrc cho can bo thudc dién Ban Thuong
vu Tinh Uy quan ly; 01 cong chirc la 1anh dao Van phong tham gia khoa bdi
dudng kién thirc Quéc phong va an ninh dbi tugng 2; 03 cong chuc la lanh dao
cap phong tham gia khoa bdi dudng kién thirc Qudc phong va an ninh dbi tuong
3; 02 cong chitc tham gia khoa bdi dudng quan Iy cap S¢; 02 cong chirc boi
dudng quan ly nha nude ngach chuyén vién cao cap; 17 cong chure bodi dudng
cap nhat kién thtc (ddi tuong 4); 01 cong chirc tham gia boi dudng van hoa
cong vu; 01 cong chirc boi dudng kién thirc, k§ nang tuyén truyén vién vé
CCHC; ctr 04 cong churc tham gia boi dudng chuyén sau vé soan thao van ban;
cir 05 cong chuc tham gia bdi dudng xay dyng Chinh quyen dién tr, chinh
quyén sd; cir 02 cong chirc tham gia boi dudng ky nang t6 chuc cong viée va
lam viéc hiéu qua; cir 01 cong chirc tham gia boi dudng k§ ning tao dong luc
lam viéc cho cap dudi; cir 01 cong chirc tham gia boi dudng kién thirc hoi nhap
qudc té; ctr 03 cong chirc tham gia boi dudng kién thirc vé Logistics va thuong
mai dién tir; cir 02 cong chire tham gia boi dudng k§ nang phdi hop va xir ly cac
van dé lién nganh thudc chic nang, nhiém vu, 03 cong chirc dao tao sau dai hoc;
ctr 01 cdng chuc tham gia dao tao 16p trung cap 1y luan chinh tri; cir 01 cdng
chac tham du 16p boi dudng nghiép vu quéan 1y ngan sach.

+ Trong gidi quyét ché d¢ ndng lwong: Van phong ra soat, tham muu
trinh Chanh Van phong nang luong thuong xuyén trong nam 2023 d6i Vo1 27
truong hop dam bao nguyén tic cong khai, minh bach va dam bao quyén cia
cong churc, nguoi lao dong theo quy dinh.

+ Ngoai ra, Vin phong giai quyét 01 truong hop thdi viéc theo nguyén
vong.

- COng tac cdi cach cong vu

Viéc kién toan to chic bd may cua co quan Van phong UBND tinh Soc
Trang da dugc thyc hién khoa hoc, ddm bdo tuan thu ding quy dinh phap luit,
co ban dam bao co cau hop 1y. Hién nay, Van phong UBND tinh c6 04 lanh dao
va 10 phong chuyén mén voi téng s6 80 can bo, cong chirc va nguoi lao dong.
Nhin chung hoat dong Van phong cé hiéu qua, cong tac dao tao bdi dudng vé
nghiép vu cho cong chirc duoc quan tim va tao diéu kién.

Tiép tuc trién khai, quan triét Nghi quyét s6 39-NQ/TW ngay 22/4/2015
ciia B6 Chinh tri, Nghi dinh s6 108/2014/NB-CP ngay 20/11/2014 cta Chinh
phil va Vian ban hop nhat s6 01/VBHN-VPCP ngay 21/01/2022 ctia Chinh phu
nham nang cao nhén thtec, trach nhiém cia cong chirc, nguoi lao dong vé chu
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trwong cua Pang, chinh sach, phap lut cia Nha nude vé cong tac tinh gian bién
ché.

Viéc trién khai danh gia va phan loai can bd, cong chirc va ngudi lao dong
nam 2023: Van phong hién c6 mat véi tong 80 can bo, cong chire va nguoi lao
dong (63 can bo, cong chic va 17 nguoi lao dong).

- Banh gia va phan loai can bo, cong chirc: tong sé 63 nguoi, trong do:
+ Hoan thanh xudt sdc nhiém vu: 12163 nguo.

+ Hoan thanh tés nhiém vu: 34/63 nguros.

+ Hoan thanh nhiém vu: 02/63 ngueoi.

+ 05 truwong hop chwa xép logi, do khéng thugc thdm quyén cia Van
phong nhdn xét, danh gia.

- Banh gia va phan loai ngudi lao dong: tong s6 17 ngudi.

+ Hoan thanh xudt sdc nhiém vu: 3/17 nguoi.

+ Hoan thanh téz nhiém vu: 11/17 nguros.

+ Hoan thanh nhiém vu: 02/17 nguoi.

+ 01 truong hop chuwa phan logi, do chua du thoi gian nhdn xét, danh gia.

- Cong tac cdi cach tai chinh cong

Tiép tuc tham muu cho Lanh dao Van phong UBND tinh thuc hién co6
hiéu qua co ché tu chu, tu chiu trach phiém ve st dung bién ché va kinh phi
quan 1y hanh chinh theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 va
Nghi dinh s0 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 cua Chinh phu, cu thé da ban
hanh Quyéet dinh s6 18/Qb-VPUBND ngay 13/3/2023 cua Van phong UBND
tinh vé viéc ban hanh Quy ché chi ti€u ndi bo theo ché do tu chu, tu chiu tréch
nhiém cua Van phong UBND tinh Soc¢ Trang, ngoai ra don vi thuc hién cng bo
cong khai ngén sach ding theo quy dinh Luat Ngan sach va Thong tu so
61/2017/TT-BTC ngay 15/6/2017 va Thong tu so 90/2018/TT-BTC ngay
28/9/2018.

Vin phong thuc hién tét cac chinh sach vé thué, thu nhép, tién luong, tién
cong, chinh sach an sinh x& hoi; luén chu dong trong viéc quan Iy, st dung co
hiéu qua, dung quy dinh cta phap luat d6i v6i nguon kinh phi tu chu; tang
cuong cac bién phap kiém soét chi tiéu va nang cao hiéu qua sir dung von ngan
sach.

- CONg tac xdy dung va phdt trién Chinh phii dién tir

Vin phong di bo sung, ning cip thiét bi cong nghé thong tin; xay dung
phong hop truc tuyén; xay dung Trung tim tich hop dir liéu chung; dio tao cén
bd; ap dung chit ky sé trong phat hanh vin ban cta co quan gop phan tiét kiém
chi phi thuong xuyén guri, nhan, xtr ly va luu trlt cac van ban, tai liéu dang ban
gidy trong hoat dong cua Van phong UBND tinh, dap tmg yéu cau day manh cai
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cach hanh chinh. Pong thoi tiép tuc duy tri va ap dung cac phan mém ké toan
MISA, phan mém quan ly tai san, phan mém giao dich truc tuyén cong véi kho
bac nha nudc, phan mém khai bao bao hiém xi hoi qua mang; ban hanh Quyet
dinh sb 25/Qb-VPUBND ngay 15/6/2022 cua Van phong UBND tinh vé ra Soét,
cong bd va cong bod lai hé théng quan 1y chit luong phu hop vdi tiéu chuan I1SO
9001:2015; xay dung ké hoach ap dung, duy tri va cai tién hé théng quan Iy chat
luong theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 d¢am bao theo tién do.

- Cong tac chi dao diéu hanh

Tap trung 1anh dao, chi dao, thuc hién cac ndi dung da dé ra tai Ké hoach
cai cach hanh chinh ndm 2023 cua tinh va ké hoach cai cach hanh chinh tai don
vi ddm bao hiéu qua, ding tién dd, gin véi thuc hién Nghi quyét s 10-NQ/TU
ngay 29/12/2021 ctia BCH Pang bo tinh khéa XIV vé ddy manh cai cach hanh
chinh tinh So6c Trang dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030.

Xay dung chuyén muc CCHC trén trang thong tin dién tir cia don vi;
dong thoi, trién khai thuc hién viéc dang tin/bai viét tuyén truyén vé CCHC Ién
chuyén muc it nhat 01 tin, bai/quy.

2.4. Tinh hinh thyc hién Chi thj s6,26/CT-TTg cua Thu twéong Chinh
phi va Chi thi so 10/CT-TTg va Chi thi so 10/CT-CTUBND

- Thuc hién Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 cta Thu tuéng Chinh
phu vé viéc ting cudng xtr 1y, ngdn chan c6 hiéu qua tinh trang nhiing nhiéu, gy
phién ha cho nguoi dan, doanh nghié¢p trong giai quyét cong vi¢c. UBND tinh
ban hanh Ké hoach s6 121/KH-UBND, ngay 27/8/2019 trién khai thyc hién Chi
thi s6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 cta Thi tudng Chinh phu, qua d6 chi dao Thu
trudng cac co quan, td chuc, don vi trén dia ban tinh nghiém tuc quan tri¢t chi
thi va chiju trach nhiém trudc Chua tich UBND tinh khi dé xdy ra nhiing nhiéu,
phién ha, tham nhiing trong co quan, don vi thuéc pham vi quan 1y cta minh.

- Thyc hién t6t cong tac quan ly, tang cuong ky ludt, ky cuong hanh chinh
tai don vi dé nang cao chat luong phuc vu nhan dan, to chirc va doanh nghiép,
dam bao sy nghi€ém minh trong thyc thi phap luat va cing ¢ niém tin cta nhan
dan vao su lanh dao cua Pang va nha nudc, gop phan xay dung trat tu, ky
cuong. Qua do y thuc trach nhiém, thai do phuc vu nhan dan cua doi ngii cong
chuc, nguoi lao dong tai co quan dugc nang 1én.

- Sir dung c6 hiéu qua thoi gio lam viéc, tiép tuc thuc hién c6 hi¢u qua
cong tac cai cach hanh chinh tai don vi.

- Cér,lg tac mot Cfra,, mot cua lién thong, hjén dai héa nén he‘mh, chinh, ing
dung hé thong quan 1y chat lugng theo ti€u chuan ISO 9001:2015 ti€p tuc duoc
thuc hién va phat huy hiéu qua.

- Cong chirc va nguoi lao dong ludn tuan thu thr bac, ky cuong va trat tu
hanh chinh, ding tham quyén; nghiém tuc trong thyc hién nhiém vu dugc giao,
khong dé qua han, bo sot nhiém vu duoc phan cong, khong dun day trach nhiém,
khong né tranh cong viéc; deo thé cong chic khi thuc hién nhiém vu va thuc
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hién nghiém cac quy dinh vé dao dtrc, van hoa, giao tlep cua nguoi cong chrc;
thue hién tot ndi quy, quy ché co quan, néu cao tinh than trach nhiém trong thuc
thi cong vu; khong str dung thoi gid lam viée vao vige riéng; thuc hién tdt quy
tac ung xu khi thi hanh cong vu, cong chirc, ngudi lao dong trong don vi ludn co
thai do ton trong, huéng dan tan tinh, khong dé to chirec, cong dan di lai nhiéu
lan, tao diéu kién thuan loi trong giai quyét cac kho khin, vudéng méic cho ngudi
dan va doanh nghiép khi dén lién hé cong tac. Thuc hién dung quy dinh trong
van hoa hoi hop, khong hit thube 14 trong phong lam vi¢c, phong hop, hoi
truong va khong su dung ruou, bia, dd udng co con trudc va trong gid lam viéc,
khong danh bac dudi moi hinh thirc, ... ca nhan Lanh dao ludn gwong mau di dau
trong vi¢c thuc hién, giao Ban Thanh tra nhan dan gidm sat vi¢c thuc hién cua
cong chirc, ngudi lao dong va cd bao cao cu thé dé gitp lanh dao xir Iy céc
truong hop vi pham (néu co).

Ngoai ra lanh dao Vian phong nghiém cam cong chirc loi dung chirc ning,
nhiém vy dé gy ra nhiing nhiéu, phién ha, truc loi khi xir 1y, giai quyét cong
viéc ¢6 lién quan dén nguoi dan va doanh nghiép, néu phat hién sé& xtr 1y ky luat
theo quy dinh. Tinh dén thoi diém bao céo tai Van phong khong co trudng hop
cong chtrc, nguoi lao déng vi pham vé dao dirc cong vu cling nhu vi pham noi
quy cua co quan.

3. Cung cg?'tp s0 liéu két qua dat dwoc trong trién khai 06 nhiém vu
CCHC va mot so nhiém vu khac: (C6 Phu luc kem theo)

4. Thong tin vé cac cong chire phu trach CCHC

Stt Néi dung Ho va tén Chitc vu S6 dién thoai
Lanh dao phu A \ . < \
1 trach CCHC TOn Quang Hoang Chanh Van phong 0918 939817
Cong chirc phu . . \
2 |wchtham | TrinVanBéNam | b TWOMEPIONE | 0916 646737
muu CCHC Han i b
Cong chirc phu ‘ Ph6 Giam dbc
3 | trach tham Tran Minh Trung tdm Phuc vu | 0939 900707
muu CNTT hanh chinh céng
Céne chitc oh Ph6 Truong phong
ong chuc phtt | 5+ e Hong Bt Hanh chinh - T4
4 |trach Bophan | D@ngHong Buu hy ® | 0908218955
A, Ngoc chue
mot cua

I1. Nhirng khé khiin, veéng méc va kién nghi, dé xuit: Khdng co.

I1l. Phwong hwong, nhiém vu trng thoi gian t6i
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Pé tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua cong tac cai cach hanh chinh trong thoi
gian tdi, Van phong UBND tinh dé ra phuong hudng, nhiém vu nhu sau:

1. Tang cuong chi dao, don ddc thue hién cac nodi dung cua K& hoach
CCHC da ban hanh.

2. Tiép tuc,thu’c hién vi¢c cong bd danh muc TTHC thudc pham vi quan
1y cua co quan (néu co).

3. Pay manh tuyén truyén, phd bién cac van ban c6 lién quan dén cong tac
cai cach hanh chinh cua co quan.

4. Tiép tuc thyc hién Chi thi s6 13/CT-TTg ngay 10/6/2015 cia Thi
tudng Chinh phu vé tang cudng trach nhiém cua nguoi ding dau co quan hanh
chinh nha nudc cac cap trong cOng tac cai cach thu tuc hanh chinh.

5. Thuc hién cong tac dao tao, boi dudng cong chirc va theo doi tinh hinh
thuc hién cong tac dao tao, boi dudng tai co quan theo ké hoach da ban hanh.

6. Thuong xuyén duy tri, cai tién viéc ap dung hé thong quan 1y chat
lugng theo ti€u chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 tai don vi.

7. Tiép tuc tang cudng ky luat, ky cuong trong qua trinh thyc hién nhiém
vu cta cOng chirc, nguoi lao dong.

8. Tiép tuc thuc hién ¢6 hiéu qua co ché tu chy, tu chiu trach nhiém theo
Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cua Chinh phu va Nghi dinh sb
117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 stra d6i, bo sung mot s diéu ctia Nghi dinh
s6 130/2005/ND-CP.

9. Tiép tuc duy tri ap dung tot phan mém K& toan, phan mém quan 1y tai
san.

10. Tiép tuc trién khai thuc hién tdt Pé an ddi mai viée thuc hién co ché
mot ctra, mdt cua lién thong trong giai quyét TTHC, trong do c6 s6 hoa ho so,
két qua giai quyet TTHC.

Trén day 1a bao cdo két qua thuc hién cong tic CCHC nam 2023 va
phuong hudng, nhiém vu trong thoi gian téi tai Van phong UBND tinh./.

Noi nhén: CHANH VAN PHONG
- S6 Noi vu;

- Phong QT-TV;
- Luu: VT.
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PHU LUC

NG KE SO LIEU VA KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CCHC
/o/NAM 2023 TAI VAN PHONG UBND TINH SOC TRANG

(Kém theo B&o cdo s6: 325 /BC-VPUBND ngay ]2 /12/2023 ciia

Vin phong Uy ban nhdn dén tinh Séc Trang)

Két qua théng ké Ghi chu
Stt Chi tiéu théng ké Pon vi Sé licu
tinh
| | Cong tac chi dao diéu hanh CCHC
) Ké hoach
1 Ké hoach CCHC 1 s0 02/KH-
VPUBND
S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 25
S6 nhiém vu da hoan thanh Nhiém vu | 25/25
S4 van ban chi dao CCHC da ban hanh Van ban 30
7 Ké hoach
2 Kiém tra CCHC 1 sO 15/KH-
VPUBND
IO ~ iR Co quan,
S6 phong ban da kiém tra don vi
S6 don vi truc thude d3 kiém tra Co quan,
don vi
S6 van dé phat hién qua kiém tra Van dé
S6 van dé phat hién da xir Iy xong Van dé
i Ké hoach
3 Tuyén truyén CCHC 1 s0 05/KH-
VPUBND
T?] 1€ thuc hién nhiém vu tuyén truyén theo % 100
ke hoach
S6 luong tin, bai viét, phong su giri va duyét Ghi 13 thoi
dang tai Chuyén trang CCHC tinh Tin, bai gian dugc
(https://cche.soctrang.gov.vn/) duyét dang.
Sd lugng tin, bai viét, phong su da dang tai Ghi 10 thoi
Chuyén myc CCHC cua Trang Thong tin Tin, bai 12 gian da
dién tir cua don vi dang.
C6 thue hién tuyén truyén CCHC thudng Ghi 16 thoi
AP o X s gian va
xuyén thong qua phuong tién truyén thong Tin, bai 04 A
Y s . phuong tién
(bao, dai, website, zalo, ...) N av
da dang.
C6 thuc hién tuyén truyén CCHC thudng Khéna = 0 1 Ghi r6 hinh
AN . N . 2. g= f A
xuyén thdng qua cac cudc hop, hdi nghi, hoi thirc va ndi
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Két qua théng ké Ghi chu
Stt Chi tiéu thong ké Ponvi | S&lidu
tinh
thi, hoi dién,. .. co=1 dung tuyén
truyén
4 Thuc hién nhiém vy UBND tinh giao
Téng s6 nhiém vu duogc giao Nhiém vu 2
S6 nhiém vu dd hoan thanh dung han Nhiém vu 2
S6 nhiém vu da hoan thanh nhung qua han Nhiém vu 0
5 Khao sat sy hai long ciia nguoi dan, t chic
S6 lwong phiéu khao sat S6 luong 15
Tryc tuyén
=0
Hinh thite khao st Phtpficu |y
Két hop =
2
Ty 1€ hai long trong ky béo céo % 100
Viéc chap hanh Chi thi 10 ctia Cha tich Tét =1
6 UBND tinh, Chi thi 10 va Chi thi 26 cua Thu i oh 1
tuéng Chinh phu vé ky luat, ky cuong hanh | €0 Vi pham
. =0
chinh
7 | Nhiém vu khac (néu c0)
Il | Cai cach thé ché
1 S6 VBQPPL d3 tham muu ban hanh Vén ban
S? VBQPPL tham muu ban hanh ding tién Vin ban
do
S6 VBQPPL tham muu ban hanh dung quy < 1z
trinh, thu tuc theo quy dinh Vén ban
2 Ra soat VBQPPL
S6 VBQPPL phai ra soat
S6 VBQPPL di ra soat Vin ban
S6 VBQPPL d kién nghi xir Iy sau ra soat Van ban
S,o VBQPPL ¢0 kién nghi xtr 1y da duoc xir Viin ban
ly xong
111 | Cai cach tha tuc hanh chinh
. . Khong = 0 Ke hogch
1 | K¢ hoach ra soat TTHC Co=1 1 so0 03/KH-
0= VPUBND
2 | Théng ké TTHC
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Két qua théng ké Ghi chu
Stt Chi tiéu thong ké Ponvi | S&lidu
tinh
- | 86 TTHC duoc cong bd méi Thu tuc
- | S6 TTHC da duoc bai bo, thay thé Thu tuc
: Téng s6 TTHC dang c6 hiéu lyc: Thu tuc
- | -S6 TTHC ap dung tai co quan, don vi: Thu tuc 4
- | - 86 TTHC ap dung tai cac don vi truc thuoc: Thu tuc
3 Van hanh Trang Mot cua dién tir cia co
quan, don vi
- | S6 TTHC da cap nhat, cong khai trén Trang :
Mot cira dién ti Thi tye 4
- | S6 TTHC murc d6 3 va 4 da tich hop 1én ﬁ
Trang Mot cura dién tu Tha tye 4
C6 thuc hién niém yét dia chi tiép nhan phan A
o T Khong =0
4 anh kién nghi cua ca nl}an, t0 chuq doi1 voi Co=1 1
TTHC thudc tham quyén giai quyét 0=
- | S6 lwong ¥ kién da tiép nhan Y kién
- | S6 lugng ¥ kién da giai quyét Y kién
5 Thuc hién co ché mét cira, mot cira lién
théng
- | S6 TTHC lién thong cing cip Thu tuc 4
~ | SO "I;THC lién thong gifra cac cap chinh Tha tuc 4
quyén
) T}/ 1€ TTHC da dugc phé duyét quy trinh ndi % 100
bo
- | Ty lé quy tr}nh’nol bd giai quyet TTHC da % 100
duoc dién tir hoa
6 Két qua giai quyét TTHC
: S(f) lugng hd so TTHC do co quan, don vi 1
tiép nhan
- S(f) lugng hd so TTHC do co quan, don vi tra 1
ket qua
- S6 luong
TTHC da
. ) ) giai quyet
Ty 1€ ho so TTHC tiép nhan duoc gidi quyet ding
; % 100 z
diang hen hen/S6
luong
TTHC da
giai quyet.
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Két qua théng ké Ghi chu
Stt Chi tiéu thong ké Ponvi | Sélidu
tinh

7 Van hanh Céng dich vy cong
S6 TTHC duoc tich hop 1én Céng DVC Thu tuc 4
S6 TTHC cung cap muc dg 3, 4 trén Cong Tha tue 4
DvC
So ;FTHC da tich hop dich vu thanh toan truc Tha tue 4
tuyen

|y | Cai cach tb chirc b miy hanh chinh nha
nwoc

1 Co céu td chirc bo may
S6 phong ban chuyén mén thudc khébi van Co quan, 10
phong s& don vi
Sér t6 chtrc hanh chinh tryc thudc s& nganh Co quan, 0
(néu co) don vi
S6 phong ban chuyén mon trong t6 chtic Co quan, 0
hanh chinh tryc thudc (néu c6) don vi
S6 don vi su nghiép truc thudc sé nganh (néu | Co quan, 0
cd) don vi
S6 phong ban chuyén mén trong don vi su Co quan, 0
nghiép truc thudc (néu co) don vi
S6 luong phong ban, t6 chirc hanh chinh Co quan, 0
thudc so cat giam trong nam (néu co) don vi
Ty 1¢ phong ban, t6 chirc hanh chinh thudc so 100
cat giam so voi ké hoach nam (néu c0) %
S6 luong don vi sy nghiép cit giam trong Co quan, 0
nam (néu co) don vi
S6 phong ]oan trong don vi su qghiép thudc Co quan, 0
s dugc cat giam trong ndm (néu co) don vi
Ty 1€ phong ban trong don vi su nghiép thudc
s& duoc cat giam so voi ké hoach nim (néu % 0
cd)

2 | Sé liéu vé bién ché cong chuc
Téng sb bién ché duoc giao trong nim Nguoi 87
Tlong s0 bién ché c6 mat tai thoi diem bao Neuoi 63
cao
S6 hop dong lao dong lam viéc tai co quan .
hanh chinh nha nudc Neuoi 17
S6 bién ché da tinh gian trong ky bao céo Nguoi 0
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Két qua théng ké Ghi chu
Stt Chi tiéu thong ké Ponvi | S&lidu
tinh
- | Ty 18 phan trim bién ché da tinh gian so véi
X < % 0
ké hoach nam
3 S6 nguoi 1am viée hudng luong tr NSNN tai 0
cac don vi su nghi€p cong lap (n€u co)
- | Tong sb nguoi lam viée duogc giao Nguoi
- | Tong s6 ngudi lam viée co6 mat Nguoi
- | Sb nguoi da tinh gian trong ky bao céo Nguoi
- | Ty 1& % da tinh gian so véi ké hoach nam %
S6 nguoi lam viéc tai cac don vi su nghiép
4 A 1A R 0
cong lap tu chu hoan toan (n€u co)
- | Tong s ngudi lam viée duoc duyét Nguoi
- | Tong s6 ngudi lam viéc co6 mat Nguoi
5 | S6 li¢u vé lanh dao 23
- | S6 lugng lanh dao cép so, nganh Nguoi 4
) lAu()’I{g lan‘h dao cap phong va tuong duong Neusi 19
thudc s&, nganh
- | SO lu()’n{g lanh dao cap phong trong don vi Ngudi 0
truc thudc
6 Kiém tra viéc thuc hién nhi€ém vy phan cép 0
quan 1y nha nude
- | S6 don vi hanh chinh cap huyén, phong Co quan,
chuyén mon cap huyén da kiém tra don vi
$6 don vi hanh chinh cép x4 d4 kiém tra Co quan,
don vi
- | S6 van dé phat hién qua kiém tra Van dé
- | Sb van dé phat hién da xtr Iy xong Vén dé
7 Thanh tra chuyén nganh 0
- | S6 s6 nganh va cac don vi truc thudc so Co quan,
nganh da thanh tra don vi
| S0 don vi hanh chinh cap huyén vacaedon |
vi thude, truc thugc UBND cap huyén da do*(rll vi ’
thanh tra :
) S6 don vi hanh chinh cép xa da thanh tra Co guan,
don vi
- | S6 van d¢ phat hién qua thanh tra Van dé
- | S van d& phat hién da xur 1y xong Van dé
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Két qua théng ké Ghi chu
Stt Chi tiéu thong ké Ponvi | Sélidu
tinh

V | Cai cach ché d9 cong vu

1 Vi tri viéc lam cta cong chuc, vién chuc
Co quan, don vi da dugc phé duyét vi tri viec | Khong =0 1
lam theo quy dinh Co=1
Co quan, don vi da thuc hién ra soat, hoan
chinh ban md ta vi tri viéc lam, khung ning Khong =0
luc cong chuc, vién chuc theo chire nang, Co=1
nhiém vu hién hanh va guri vé S¢ Noi vu

2 Tuyén dung cong chtrc, vién chic (néu c6) 1
SO cong chure dugc tuyén dung (thi tuyén, xét Ngudi
tuyén)

S6 cong chirc dugc tuyén dung theo trudng .

hop dic biét (diéu dong) Nguoi !

SO vién chirc dugc tuyén dung (thi tuyén, xét Neusi

tuyén)

SO vién cl}lj:c duoc tuyén dung theo truong Neusi

hop dac biét

3 S6 liéu vé bd nhiém cong chtrc 1anh dao 4

Pa thuc

Thuyc hién tuyén chon, bd nhiém linh dao qua | hién =1

thi tuyén Chua thuc
hién =0

So’ !anh dao cap so, nganh dugc bé nhi¢m Ngudi 1

mai

S? lar?}Al dao cap Ehor}{g thugc s0, nganh dugc Ngudi 3

bo nhiém mé1i, b nhiém lai

S6 lanh dao cép phong ghu@c don vi truc Noudi

thudc s&, nganh duge bd nhiém méi &

4 Cong tac dao tao, boi dudng 53
S6 nguoi duge dao tao, boi dudng theo Ké Ngudi 4
hoach
S6 nguoi da duoc dao tao, boi dudng thyc té Nguoi 49

5 Dinh ky chuyén dbi vi tri cong tac 0
Chi tiéu chuyén ddi theo quy dinh Nguoi 0
Két qua thyce hién thuc té Nguoi
S6 liéu vé xtr Iy ky luat can b, cong chirc

6 C Ay g 3 0
(ca vé Pang va chinh quyén).
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Két qua théng ké Ghi chu
Stt Chi tiéu thong ké Ponvi | Sélidu
tinh
S4 1anh dao cép s0, nganh bi ky luat. Nguoi
Sf) 1an\h 62.10. cap pl}ong va tuong duong thudc Ngudi
s0, nganh bi ky luat.
So lAanhq dao cap phor}g tfong don vi truc Ngudi
thudc so, nganh bi ky luat.
S6 cong chirc khong giir chtre vu lanh dao, Neudi
quan 1y thudc s&, nganh bi ky luat. v
SoA nguoi lam viéce tai cac don vi SNCL bi ky Ngudi
luat.
- Trong don vi SNCL tu chu hoan toan
- Trong don vi SNCL tu chii mot phﬁn
- Trong don vi SNCL do ngan sach nha nudc
dam bao
VI Cai cach tai chinh cong
1 S6 nganh thuc hién co ché ty chi theo quy Co=1 1
dinh Khéng =0
S6 t6 chirc hanh chinh truc thuc hién co ché Co auan
2 tu chu, tu chiu trach nhiém vé quan 1y kinh 4 quan, 0
R . on vi
phi hanh chinh
3 S6 lugng don vi sy nghiép cong lap (SNCL) 0
thue hién co ché tu chu
S6 don vi SNCL di thyc hién ty chu 100% Co quan
chi thuong xuyén va chi dau tu (liy ké den quan,
A 3, don vi
thoi diém bado cao)
S6 don vi SNCL da thyc hién ty chu 100% Co auan
chi thuong xuyén (liiy ké den thoi diém bao g qHat,
; on vi
céo)
86 don vi SNCL da thyc hién tu chu mot Cor auan
phan chi thuong xuyén (liy ké dén thoi diém quan,
. don vi
bao cao)
S6 don vi SNCL do nha nuée dam bao 100% |
chi thuong xuyén (liy ké den thoi diém bao quan,
. don vi
céo)
4 | Quy ché chi tiéu ndi bo cua so nganh da duge | CO=1 L
tham dinh va ban hanh theo quy dinh Khéng = 0
So luong don vi truc tpuéc c6 Quy ché chi Co quan
5 | tiéu ndi bo da dugc thim dinh va ban hanh quan, 0
. don vi
theo quy dinh
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Két qua théng ké Ghi chu
Stt Chi tiéu thong ké Ponvi | S&lidu
tinh
XAy dung va phat trién Chinh phi dién tir,
VIl e X ;
Chinh phu so
1 | S4liéu vé trao d6i vin ban dién tir
Téng s6 vin ban di cia co quan, don vi: Van ban 13.394
Ty I¢ van ban dwoc guri hoan toan duwdi dang
dién twr (Str dung chir ky so, chirng thu so va % 100
gui trén moi truong dién ti).
Ty l¢ van ban duwoc gui hoan toan duwoi dang
T ey J % 54,8
dién tir va song song voi van ban giay
, | Vanhanh két ndi lién thong véi Hé thong Co=1 1
thong tin mot ctra dién tir tap trung cia tinh Khong =0
3 Dich vu cong truc tuyén
Tong s6 TTHC cung cap truc tuyén muc do 3 TTHC
Téng sé6 TTHC cung cap truc tuyén mirc do 4 TTHC 4
Ty 16 ho so xir Iy truc tuyén mirc d6 3 %
Ty 1 ho so xu 1y truc tuyén mic do 4 % 100
4 Dich vu buu chinh céng ich (BCCI)
S6 lwong TTHC da cong bd trién khai dich 7
vu (BCCI) Thu tuc 263
Tong s6 TTHC thyc té dugc tiép nhan qua ,
dich vu BCCI Thu tuc 384
Tong s6 TTHC thuc té duoc tra két qua qua ,
dich vu BCCI Thu tuc 384
Téng s6 ho so thue té duge tiép nhan qua N
dich vu BCCI Hoso | 384
Tong s6 ho so thuce té duoc tra két qua qua A
dich vu BCCI Hoso | 384
5 Ap dung ISO trong hoat dong
, : Co=1 Quyet dinh
S¢ nganh thyc hién cong bo, cong bo lai [ISO N 1 s0 25/Qb-
Khong =0 VPUBND
36 neanh thue hien danh «id n6i bé Co=1 L
¢ nganh thyc hién danh gia ndi b
g : C g1a no1 b¢ Khong = 0
S& ngénh’ thuc hién xem xét cua lanh dao ddi Co=1 1
vo1 hé thong quan 1y chat lugng Khong =0
Don vi tryc thuge so nganh thuc hign cong Co=1
b0, cong bo lai ISO Khéng =0
Don vi truc thudc sé nganh thyc hién danh Co=1
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Két qua théng ké Ghi chu
Stt Chi tiéu thong ké Ponvi | S&lidu
tinh '
gia ndi b Khéng =0
Don vi truc thudc SO nganh th}_rc hién xem co=1
x¢&t cuia 1anh dao doi véi h¢ thong quan 1y .
chit luong Khong =0
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